
Благодарность авторам отзывов — правила акции
Актуальная редакция: https://study24.ai/promo/smm-maps/

1. Организатор
1.1. Организатор акции — Общество с ограниченной ответственностью «Диджитал Гениус», ИНН
7813681158, ОГРН 1247800067130, адрес: 197198, г. Санкт-Петербург, вн.тер.г. муниципальный округ
округ Петровский, пр-кт Малый П.С., д. 5 литера Б, помещ. 2-Н, офис 1, email: info@study24.ai (далее —
«Организатор»).

1.2. Сервис, в котором начисляется вознаграждение, — https://study24.ai (далее — «Сервис»).

1.3. Акция — рекламное стимулирующее мероприятие, направленное на привлечение внимания к
Сервису. Настоящие правила являются публичной офертой Организатора (ст. 437 ГК РФ) о выдаче
вознаграждения победителям на изложенных ниже условиях.

1.4. Акция не проводится, не спонсируется и не одобрена ООО «Яндекс» и ООО «ДубльГИС». Эти
компании не участвуют в выборе победителей и не отвечают за выдачу вознаграждения.

1.5. Акция не является лотереей или азартной игрой: участие бесплатное, оплата Сервиса или покупка
чего-либо не требуется, призовой фонд формируется только за счёт Организатора.

2. Сроки и информирование
2.1. Акция проводится с 27.10.2026 и действует до отдельного объявления о её завершении на
странице правил. Об изменениях и завершении Организатор сообщает не позднее чем за 7 (семь)
дней (п. 10.2).

2.2. Акция проходит периодами по 14 (четырнадцать) календарных дней. Первый период: с 27.10.2026
по 09.11.2026 года. Каждый следующий период начинается на следующий день после окончания
предыдущего.

2.3. Победители периода определяются на третий день после его окончания.

2.4. Время везде указано московское.

2.5. Официальный источник информации об акции, её правилах, количестве вознаграждений, сроках,
месте и порядке их получения — страница правил: https://study24.ai/promo/smm-maps. Анонсы акции
публикуются также в сообществах Сервиса во ВКонтакте (https://vk.ru/studyai) и Telegram
(http://t.me/study24ai); каждый анонс содержит ссылку на страницу правил. При расхождении
действуют правила на странице.

3. Кто может участвовать
3.1. Участник — дееспособное физическое лицо от 18 лет, которое оставило отзыв о Сервисе на
карточке study24.ai в Яндекс Картах или 2ГИС из своего собственного аккаунта.

3.2. Не участвуют работники Организатора, его подрядчики по работе с отзывами и маркетингу и их
близкие родственники.

3.3. Специально регистрироваться в акции не нужно. Участие означает согласие с этими правилами.

4. Какие отзывы участвуют
4.1. Участвуют отзывы с текстом, которые одновременно:
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опубликованы на карточке study24.ai в Яндекс Картах или 2ГИС в даты периода — с 00:00 первого
дня по 23:59 четырнадцатого дня;
остаются опубликованными на день определения победителей.

4.2. Оценка и содержание отзыва не влияют на участие и на выбор победителя. Положительные,
нейтральные и отрицательные отзывы участвуют на равных.

4.3. Не участвуют оценки без текста и отзывы, которые площадка не опубликовала или сняла.

4.4. Отзыв можно оставить на одной площадке или на обеих. Отзыв на каждой площадке участвует
только в розыгрыше этой площадки.

4.5. Участнику не нужно сообщать Организатору об отзыве. Организатор не запрашивает у участников
ссылки, скриншоты или иные данные для участия.

5. Что мы просим и о чём не просим
5.1. Пишите о своём личном опыте: что получилось, что нет, что стоит улучшить. Мы не даём
шаблонов и не подсказываем, что писать.

5.2. Каждый период мы можем предлагать тему — о чём нам особенно интересно услышать. Тема —
пожелание, а не условие: отзывы на любые темы участвуют на равных.

5.3. Фото к отзыву — по желанию: например, скриншот экрана или результата работы в Сервисе. Фото
не увеличивает шанс на выигрыш. Не прикладывайте скриншоты с чужими персональными данными и
личной перепиской.

5.4. Отзыв, размещённый на одной площадке, не нужно копировать на другую.

5.5. Отзыв должен соответствовать правилам площадки: Правила публикации отзывов Яндекса,
правила 2ГИС. Организатор не влияет на модерацию отзывов.

5.6. Организатор никогда не просит изменить оценку, удалить или дополнить отзыв — ни для участия,
ни для получения вознаграждения.

6. Как выбираются победители
6.1. Розыгрыши для Яндекс Карт и 2ГИС проводятся отдельно. В каждом периоде выбираются 2
победителя в Яндекс Картах и 2 победителя в 2ГИС.

6.2. Порядок выбора:

Отзывы, отвечающие разделу 4, нумеруются по дате и времени публикации, отдельно для каждой
площадки.
Номера победителей определяются генератором случайных чисел random.org.
Процесс выбора записывается на видео. Запись хранится у Организатора не менее 1 (одного) года.

6.3. Один человек может стать победителем не более 2 (двух) раз за календарный год: не более 1
(одного) раза в Яндекс Картах и не более 1 (одного) раза в 2ГИС.

6.4. Если выбранный отзыв принадлежит человеку, который не может участвовать (раздел 3), или
автор уже побеждал на этой площадке в текущем календарном году (п. 6.3), выбирается следующий
номер.

6.5. Если за период на площадке опубликовано меньше 3 отзывов, отвечающих разделу 4, выбор на
этой площадке переносится. Отзывы переходят в пул следующего периода и участвуют вместе с его
отзывами.
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7. Как мы сообщаем о выигрыше
7.1. В день выбора Организатор публикует официальный ответ компании под отзывом победителя.
Ответ содержит сообщение о выигрыше и адрес для связи.

7.2. Организатор не пишет победителям в личные сообщения, не звонит, не просит перейти по
сторонним ссылкам и не запрашивает паспортные, банковские данные или пароли. Сообщения о
выигрыше в других каналах отправлены не нами.

7.3. Итоги каждого периода публикуются на странице правил в разделе «Итоги».

8. Как получить вознаграждение
8.1. Вознаграждение — 3 000 (три тысячи) токенов на баланс аккаунта в Сервисе. Токены начисляются
только на аккаунт в Сервисе; без аккаунта начислить вознаграждение невозможно.

8.2. Чтобы получить токены, победитель в течение 7 (семи) дней после публикации ответа под его
отзывом пишет на info@study24.ai с темой «Благодарность авторам» и указывает:

email аккаунта в Сервисе, на который нужно начислить токены. Если аккаунта нет, Организатор в
ответном письме предложит зарегистрироваться на study24.ai и после регистрации прислать email
аккаунта. Время на регистрацию не входит в 7-дневный срок, если первое письмо отправлено
вовремя;
скриншот, подтверждающий авторство: отзыв на странице «Мои отзывы» в Яндексе или в профиле
в 2ГИС, где виден вход в аккаунт автора. На скриншоте не должно быть других личных данных —
их можно закрасить.

8.3. Токены начисляются в течение 3 рабочих дней после получения email аккаунта и подтверждения
авторства.

8.4. Если победитель не написал в течение 7 (семи) дней, не подтвердил авторство или не
зарегистрировался в течение 14 (четырнадцати) дней после предложения Организатора,
вознаграждение передаётся следующему участнику. Он выбирается из того же пула по правилам
раздела 6.

8.5. Токены не обмениваются на деньги, не передаются другим аккаунтам и расходуются по общим
правилам Сервиса, установленным Пользовательским соглашением.

8.6. Стоимость одного вознаграждения — сумма, не превышающая 2 000 (две тысячи) рублей. С
учётом ограничения п. 6.3 общая стоимость вознаграждений, которые один человек может получить в
этой акции за календарный год, не превышает 4 000 (четыре тысячи) рублей. Такой доход не
облагается НДФЛ (п. 28 ст. 217 НК РФ).

8.7. Если в том же календарном году участник получил от Организатора и другие призы в рекламных
акциях и их общая стоимость превысит 4 000 ₽, Организатор, не имея возможности удержать налог из
неденежного дохода, сообщит об этом участнику и в налоговый орган в порядке п. 5 ст. 226 НК РФ.
Для этого может понадобиться ИНН или паспортные данные участника — Организатор запросит их
отдельно.

9. Персональные данные
9.1. Организатор не собирает персональные данные участников акции. Для нумерации и выбора
используются только ссылки на отзывы и их дата публикации — общедоступные сведения на
площадках. Регистрация на площадках происходит по правилам самих площадок, Организатор к ней
доступа не имеет.
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9.2. Данные обрабатываются только в отношении победителей и только в том объёме, который
победитель направляет сам: email аккаунта в Сервисе, имя или ник в профиле площадки, скриншот
профиля, содержание переписки. Цель — проверка авторства, начисление вознаграждения и
исполнение обязанностей, установленных законом. Основание — исполнение договора, стороной
которого является победитель (п. 5 ч. 1 ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ «О персональных
данных»): эти правила — оферта, письмо победителя — её акцепт.

9.3. Если победитель зарегистрирован в Сервисе, его данные обрабатываются в соответствии с
Пользовательским соглашением и Политикой конфиденциальности, с которыми он ознакомился при
регистрации.

9.4. Если победитель не зарегистрирован в Сервисе, Организатор предложит ему зарегистрироваться,
так как токены начисляются только на аккаунт. При регистрации пользователь знакомится с Политикой
обработки персональных данных и Пользовательским соглашением; после регистрации его данные
обрабатываются в соответствии с ними. До регистрации Организатор использует email и скриншот из
письма только для переписки по выдаче вознаграждения.

9.5. Организатор не запрашивает паспортные данные, ИНН и иные сведения, кроме случая,
описанного в п. 8.7.

9.6. Срок хранения данных, права победителя (получить сведения об обработке, потребовать
уточнения или удаления данных) и порядок обращения указаны в Политике обработки персональных
данных. Запросы — на info@study24.ai.

9.7. В итогах на странице правил публикуются только ссылки на отзывы победителей, без имён и
контактов.

10. Прочие условия
10.1. Организатор вправе не выдавать вознаграждение, если отзыв размещён с нарушением правил
площадки или закона, с чужого аккаунта, с использованием нескольких аккаунтов одним лицом, либо
при иных признаках недобросовестного участия. Решение Организатор сообщает победителю по
email с указанием причины.

10.2. Организатор вправе изменить правила или завершить акцию, опубликовав новую редакцию на
странице правил не позднее чем за 7 дней до вступления в силу. Изменения не затрагивают периоды,
которые уже начались, и вознаграждения уже выбранных победителей.

10.3. Отношения, связанные с акцией, регулируются законодательством Российской Федерации.

10.4. Вопросы и претензии по акции: info@study24.ai. Организатор отвечает в течение 10 рабочих
дней.

«23» октября 2026 года

https://study24.ai/license/
https://study24.ai/privacy-policy
https://study24.ai/privacy-policy
https://study24.ai/privacy-policy
https://study24.ai/license/
https://study24.ai/privacy-policy
https://study24.ai/privacy-policy
mailto:info@study24.ai
mailto:info@study24.ai

